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Varios clientes del Banco Santander Tunuyán se están quejando
a través de las redes sociales por la falta de cajas con
atención personalizada.

Según  explicaron,  el  Santander  sucursal  Tunuyán,  “tiene
plataforma comercial, cajeros automáticos, pero línea de cajas
NO”.

“Si un cliente del banco tiene problemas con su tarjeta de
débito y necesita extraer dinero debe ir a Luján o Maipú…”
posteó  un  usuario  indignado.  Pero  además  describió,  por
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ejemplo, el perjuicio que puede sufrir alguien que va a cobrar
las  asignaciones  familiares:  “si  un  beneficiario  de
asignaciones familiares no le vincularon el beneficio a su
caja de ahorro NO puede cobrar hasta que ese mensual quede
impago en ANSES (esto ocurre a los 60 días), vaya con turno lo
reclame y se le acredite 60 días después en su cuenta. Ahora
pregunto quién fue el genio que se le ocurrió CERRAR las
cajas”.

El posteo de este usuario recibió varios comentarios apoyando
su reclamo.


