Secuestro o estafa virtual:
las preguntas que usan 1los
delincuentes para engahar

24 mayo, 2025

Utilizan mensajes manipuladores para presionar obtener
informacién confidencial. Conocer cémo operan permite
anticiparse y cortar a tiempo este tipo de fraude.

E1l Ministerio de Seguridad y Justicia advierte a la poblacién
sobre las estrategias utilizadas en estafas conocidas como
secuestro virtual. A través de 1llamadas o mensajes, los
delincuentes apelan a preguntas engafiosas para obtener datos
personales y concretar fraudes.

En estas situaciones, los estafadores simulan emergencias o
buscan vinculos familiares con el objetivo de manipular
emocionalmente a sus victimas. Frases como “Hola, étio/a?”,
“iPapa, estoy secuestrado!” o “Usted es el feliz ganador de..”
forman parte de un repertorio comin que busca generar
confusidén y obtener informacidén sensible.


https://www.elcucodigital.com/secuestro-o-estafa-virtual-las-preguntas-que-usan-los-delincuentes-para-enganar/
https://www.elcucodigital.com/secuestro-o-estafa-virtual-las-preguntas-que-usan-los-delincuentes-para-enganar/
https://www.elcucodigital.com/secuestro-o-estafa-virtual-las-preguntas-que-usan-los-delincuentes-para-enganar/

Ante este tipo de hechos, la cartera provincial recomienda
mantener la calma y seguir una serie de pautas que pueden
ayudar a prevenir este tipo de delitos:

— “Hola, étio/a, me escuchas bien?”

No confirme nombres ni relaciones familiares. Si no reconoce
el nimero o la voz del interlocutor, corte la 1llamada y evite
brindar cualquier tipo de dato personal.

— “Lo 1lamo de.. para actualizar
datos”

Ninguna institucién legitima solicita informacidén sensible por
teléfono. Ante un 1llamado de este tipo, no proporcione datos y
comuniquese directamente con los canales oficiales de la
entidad en cuestiodn.

— “jPapa, estoy secuestrado,
ayudame, me van a hacer dano!”

Frente a mensajes que apelan al miedo o a la urgencia, es
fundamental conservar la calma. Verifique inmediatamente la
situacidén 1lamando directamente a 1la persona mencionada. No
actle ni siga indicaciones sin confirmar los hechos.



— “iFelicidades, eres el ganador de
un premio! Solo necesitamos tus
datos para enviartelo”

Desconfie de los anuncios de premios que solicitan informaciodn
personal por teléfono. Este tipo de estafas buscan obtener
datos bajo presion y de forma urgente

En todos los casos, la recomendacidén principal es no ceder
ante la presion emocional. Mantener la prudencia y actuar con
serenidad son factores clave para evitar caer en este tipo de
engafos.

Ante cualquier situacién sospechosa, se sugiere comunicarse de
inmediato con el 911 o acercarse a la comisaria mas cercana.



